Una Provincia che accompagna al lavoro

Per costruire il tuo futuro
e nata la Casa del Welfare

Una Provincia che accompagna al lavoro. Si, perché in questi anni servizi come
I'orientamento al lavoro, i progetti sulla formazione, il collocamento obbligatorio
e le iniziative in favore delle aziende hanno fatto dei Centri per I'Impiego della

Progetti contro I'emarginazione

Provincia di Teramo uno degli esempi migliori di attuazione della riforma dei servizi e IntTRA, per la transizione al lavoro
per I'impiego in Italia (indagine ISFOL 2006). di detenuti/ex detenuti, svolto con
Negli ultimi quattro anni, la Provincia ha investito con i fondi Por del lavoro risorse le altre tre Province abruzzesi, che
per 8 milioni 368 mila euro. ha rafforzato la rete di servizi gia

promossa dal Silus e che prosegue,
Anche i cittadini e le aziende del territorio ci riconoscono il buon lavoro svolto, come 09ggi, con la partecipazione della
risulta dall’indagine di customer satisfaction svolta nel 2008 tra gli utenti dei quattro Provincia al progetto OCCUPA
Centri per I'Impiego della Provincia, i quali nell’89% dei casi (tra i cittadini) e nel 74% dell’Amministrazione penitenziaria;
dei casi (tra le aziende) si sono dichiarati soddisfatti dei servizi ricevuti. e S.IMPLE., Solidarieta per I'lmpiego
Un impegno che si é concretizzato, nei mesi scorsi, nella scelta di una sede pitt ampia ed in dei lavoratori Extracomunitari,
grado di ospitare in maniera pii adeguata i complessi servizi offerti. La Casa del Welfare (o realizzato insieme alla Provincia
Cittadella del Lavoro e della Formazione), inaugurata a dicembre 2008 nei locali al primo dell’Aquila e alla societa Soges
piano della Casa dello sport di via Taraschi, a Teramo, nasce con lo scopo di essere sede e S.p-A., che ha ampliato le offerte

motore di una complessa rete di iniziative per la formazione e I’'occupazione. L'operazione rivolte agli utenti extracomunitari.
¢ stata possibile grazie a un accordo con la Regione Abruzzo.

Provincia premiata

Premio 626 Comunicazione ¢&
Sicurezza, del Museo del lavoro e
dell'industria di Brescia, 28 aprile
2005, ottenuto per la campagna di
comunicazione “In cantiere. Sicuri"
realizzata nel novembre 2004;

Premio Sodalitas Social Award, 5
maggio 2006, per la iniziativa di

Cosa abbiamo offerto:
® il coinvolgimento delle scuole, sfociato nella pubblicazione del “Glossario dei
termini del Lavoro”, nella guida agli istituti superiori “Scegli il tuo futuro” e nel
progetto di orientamento al lavoro “Orientascuola” rivolto alle ultime classi delle
scuole medie e superiori;
* Tlintroduzione di mediatori culturali in ciascuno dei quattro Centri per I'Tmpiego,
partendo dalla considerazione che gli stranieri sono ormai quasi il 12% dell’'utenza
ordinaria e che la Provincia di Teramo nel 2007 ¢ diventata la prima provincia comunicazione “La Settimana della
abruzzese per numero di stranieri residenti e la decima in Italia per numero di Sicurezza" realizzata nel novembre
imprese con titolari non appartenenti all’'Unione Europea; 2004 :
i servizi specialistici per la creazione d’'impresa attivati attraverso I'esperienza dei Prem'; o  Qualita del Salone
Laboratori per la Creazione d’impresa nell’ambito del progetto Creo (Premio Qualita Europeo  della  Comunicazione
2006 al COMPA). Gli esperti dei Cpl hanno garantito agli aspiranti imprenditori Pubblica e Istituzionale (Com
assistenza nella redazione del business plan, cioe del piano d’impresa necessario a PA), 3-5 novembre 2005 Bologna.
realizzare la propria idea; : : .
® lacuradeirapporti con le aziende del territorio attraverso campagne di informazione
dedicate come KitImpresa (Premio Qualita 2005 al COMPA), con visite aziendali
continue per la rilevazione dei fabbisogni professionali. Allo stato attuale sono
state effettuate circa 800 visite.
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motivazione:  “aver  realizzato
I'iniziativa di comunicazione
finalizzata a sostenere le aziende
nella ricerca di personale”;

Premio Qualita 2006 al progetto
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Cosa abbiamo realizzato: GO S e

* la Carta dei servizi InChiaro, che illustra nel dettaglio tutti i servizi offerti dai Cpl,
quale forma privilegiata di patto con i cittadini e le aziende per servizi sempre piu
innovativi e trasparenti; La Provincia di Teramo e |'Universita di

* il potenziamento del SIL (Sistema Informativo Lavoro) locale attraverso il software Ryl B n STEaaion U efaie) e
FACILE. La Provincia di Teramo fin dal 2004 ha attivato un sistema di comunicazioni =GR TPl ST ool slgeniesstlof e
on line su assunzioni, cessazioni e trasferimenti (dal mese di gennaio 2008 diventate del personale delle amministrazioni
obbligatorie in tutto il territorio nazionale), diventando un modello prima a livello | [i&:f
regionale e poi a livello nazionale. Grazie al sistema “Facile”, come testimonia un  F=EEEETE 0000l e palo) o e e 2]l
lusinghiero commento apparso a novembre 2008 su Il Sole 24 Ore, la Provincia di e prevede la rilevazione dei fabbisogni
Teramo fa da capofila delle Province abruzzesi essendo “I'unica ad aver sviluppato formativi e la segnalazione delle aree o

Formazione con |'Universita

un network realmente integrato per la gestione dei servizi per I'impiego”; dei settori in cui si ritiene necessario un
® Jattivazione degli sportelli comunali all’interno delle amministrazioni dei Comuni intervento di consulenza formativa ed

montani (2008) per facilitare I’accesso ai servizi on line. Nel 2008 tutti i 28 Comuni organizzativa.

montani hanno firmato I’accordo. Con I'Universita di Teramo si ¢ realizzato

anche il programma Genius Loci -
Governare con il territorio, promosso
dal Formez, di cui la Provincia € stata
capofila.

Grazie a Genius Loci, 80 tra dirigenti e
funzionari abruzzesi hanno partecipato
a due distinti master finanziati dal
Formez per un importo pari a circa 200
mila euro.

Esperienza locale, modello nazionale

Per la qualita delle esperienze in corso, la Provincia di Teramo ¢ stata invitata a

partecipare al tavolo dell’'Unione delle Province (UPI) durante i lavori di preparazione

del nuovo Masterplan Nazionale dei Servizi per I'lmpiego (2007) ed ¢ stata scelta per la
realizzazione di vari progetti nazionali quali:

®* QUES (2007), promosso dal Ministero del Lavoro, ItaliaLavoro e ISFOL, con la
partecipazione di piu Regioni, volto all’elaborazione e alla sperimentazione di
modelli, in particolare i servizi alle aziende e il SILUS per gli utenti svantaggiati;

* RETI (2006-07-08), promosso dal Ministero del Lavoro su base regionale, si
basa su attivita di integrazione tra politiche sociali e politiche attive del lavoro
ed ¢ finalizzato al reinserimento di lavoratori in mobilita e, in particolare, per la
Provincia di Teramo, di giovani disoccupati con alta specializzazione;

* LABOR, progetto interprovinciale per i servizi informativi, nell’ambito del progetto
nazionale Elisa coordinato dall’'UPI e cofinanziato dal Ministero degli affari
regionali. La Provincia di Teramo ¢ capofila della Linea di Azione, denominata
appunto Labor, che prevede l'attivazione di una serie di interventi finalizzati a
potenziare, integrandoli, i Sistemi Informativi Lavoro di 13 Province a partire dalle
acquisizioni tecniche di FACILE.

Gli incentivi alla formazione

bandi per corsi di formazione, tirocini
ed esperienze di lavoro

2.376 | domande
progetti

3 milioni 213 mila euro di risorse impegnate

persone beneficiarie
enti ed aziende che ne hanno
usufruito

L'ex ministro Damiano a Teramo

Dalla Settimana della Sicurezza a SAFER

La volonta di contrastare uno tra i problemi piu gravi del lavoro ha trovato una prima
realizzazione nell’iniziativa “Settimana della Sicurezza” (novembre 2004) quando, in

La campagna sulla sicurezza nei cantieri GLI ISCRITTI Al
] CENTRI PER L'IMPIEGO

concomitanza con la Settimana europea della sicurezza sui luoghi di lavoro, I’Assessorato [ ' mrTimesne 2005 28.501
al Lavoro insieme all’Ance (Associazione dei costruttori edili) ha ospitato una settimana 1§ St i {iepetepds 2006 36.323
di avvenimenti con mostre fotografiche, dibattiti, proiezioni di film, video. L'evento ¢ i P : 2007 38.941
stato recensito sui media nazionali e di settore e ’esperienza di Teramo ¢ stata mutuata :

dall’Ance nazionale per I'organizzazione ad aprile 2006 del Mese della Sicurezza, varato i y 2008 41.442
dal neo presidente dell’Associazione Bozzetti. '
Successivamente ¢ partito il progetto S.A.F.E.R. (Sicurezza e Attenzione Fino
all’Esclusione dei Rischi), che intende favorire la costruzione di una nuova cultura della
sicurezza e salute nei luoghi di lavoro a partire dalla realizzazione di una governance
condivisa e partecipata tra le diverse componenti interessate.

Il progetto ¢ stato sancito, nel suo avvio, da un protocollo d’intesa tra Direzione
Provinciale del Lavoro, Provincia e diversi altri attori pubblici e privati (Asl, Inail, Inps,
Camera di Commercio), sottoscritto in occasione del convegno tenutosi a Teramo il 29
ottobre 2007, alla presenza dell’ex Ministro Cesare Damiano. Il 28 luglio 2008 ¢ stato
costituito con i partner il nucleo centrale di coordinamento. Ad oggi, sono stati gia
avviati i corsi di formazione e sensibilizzazione rivolti agli studenti dei quattro Istituti
Tecnici Industriali localizzati sul territorio provinciale.



Una Provincia che accompagna al lavoro

Edilizia scolastica,
abbiamo quattro istituti in piu

La Provincia gestisce tutte le sedi degli Istituti superiori. Le risorse impiegate
nell’edilizia scolastica dal 2004 al 2008 ammontano ad oltre cinque milioni di euro.
Un impegno importante e consistente, che si ¢ concretizzato in tre nuove scuole
realizzate ed inaugurate in pochi anni (I.p.s.i.a. di Roseto degli Abruzzi, Lt.i.s. di
Sant’Egidio alla Vibrata e Istituto Alberghiero di Giulianova) cui va aggiunto anche
il Polo scolastico di Atri, iniziato nel 2003 ed ultimato nel 2006. Attualmente ospita
un istituto tecnico commerciale, un liceo classico, il linguistico, il tecnologico e
I'Lp.s.i.a. professionale.

Piu di 50, nell’insieme, le nuove aule aperte negli istituti superiori provinciali per
attivita didattiche o di laboratorio.
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Per quanto riguarda la riqualificazione e la messa in sicurezza degli edifici scolastici,
sono stati installati gli impianti d’allarme in tutti e 27 gli istituti di competenza dell’Ente
e sono stati attuati o sono gia iniziati circa 25 interventi di manutenzione ordinaria e
straordinaria.

Notevole anche I'impegno per il risparmio e lefficienza energetica nelle scuole. Grazie al
bando pubblico del Ministero dell’Ambiente, “Il sole a scuola”, la Provincia ha realizzato
dieci impianti fotovoltaici in altrettanti istituti superiori e, contemporaneamente, é stata
avviata anche un’attivita didattica nelle scuole aderenti all’iniziativa (100.000 euro il
costo dell’iniziativa). Nel complesso, gli impianti produrranno circa 15.000 kwh I’anno
di energia elettrica, consentendo una riduzione di emissioni di CO2 di circa 7 tonnellate
I’anno. Effettuato, infine, il monitoraggio campione sugli impianti d’illuminazione di un
istituto, quale primo esperimento (20% la percentuale di risparmio stimata nei consumi
elettrici) per un progetto piti ampio di diminuzione dei consumi nelle scuole attraverso
I'installazione di dispositivi di regolazione dei flussi luminosi.

Le sedi completate
L'Istituto Tecnico Industriale di Sant'Egidio

La nuova sede dell’'Istituto tecnico industriale di Sant’Egidio alla Vibrata ¢ stata
inaugurata nel 2006. L'investimento complessivo per i lavori del I lotto ammontano ad
un milione di euro, interamente coperti con fondi provinciali. La sede si sviluppa su
due piani e, con il primo intervento, sono state realizzate 5 aule didattiche, 7 speciali,
uffici amministrativi e servizi. Per quanto riguarda il II lotto, i lavori sono stati avviati
e saranno portati a termine, presumibilmente, entro giugno 2009. L'importo ¢ di 550
mila euro. Le sei nuove aule ed i laboratori previsti consentiranno di svolgere, a partire
dall’anno scolastico 2009-2010, tutte le attivita didattiche dell’istituto nella nuova sede.

La presentazione del progetto del secondo lotto
dell'ltis di Sant'Egidio

L'Istituto Alberghiero di Giulianova

Nel 2006 ¢ stato completato anche il II lotto dell’Istituto Professionale di Stato per i
servizi alberghieri, commerciali e turistici “Di Poppa” di Giulianova. I lavori, iniziati
nel marzo 2004, sono costati 1 milione e 600 mila euro: 920 mila coperti con un
finanziamento statale, il resto con fondi di bilancio della Provincia. Nel II lotto sono
state realizzate 17 aule didattiche, 4 specialistiche, uffici amministrativi e servizi. Il III
lotto, in corso di progettazione per un importo di 2 milioni e 500 mila euro, prevede la
costruzione di una palestra polifunzionale ad uso cittadino, un vero e proprio Palazzetto
dello sport per il quale il Comune di Giulianova ha previsto un contributo finanziario
di 500 mila euro.

L'l.P.S.LA. di Roseto degli Abruzzi

Iniziata nel 2004, la nuova sede dell'l.P.S.I.A. di Roseto é stata terminata nel 2005. I
lavori per il I lotto sono costati circa un milione di euro, destinati alla realizzazione di
10 aule, uffici e servizi. Il complesso scolastico si sviluppa su tre piani (seminterrato,
piano terra e primo piano) ed ¢ stato costruito con struttura portante interamente in
cemento armato. Tiene conto delle normative per il dimensionamento degli spazi, il
superamento delle barriere architettoniche e quelle riguardanti la prevenzione incendi
e le norme di sicurezza in generale. Con questo I lotto sono state realizzate 8 aule, due
laboratori, gli uffici ed i servizi. Gia finanziato il II lotto per un importo di 750 mila
euro. Attualmente sono in corso le procedure di acquisizione dell’area.
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| principali interventi

L'Istituto alberghiero di Giulianova

Istituto Tecnico Industriale

di Sant'Egidio alla Vibrata
Costruzione del | lotto € 1.000.000,00
Costruzione del Il lotto € 550.000,00

Istituto Professionale di Stato per i
servizi alberghieri, commerciali e turistici
“Di Poppa” di Giulianova

Costruzione del | lotto € 1.800.000,00
Costruzione del Il lotto € 1.600.000,00
Manutenzione ed adeguamenti

€ 200.000,00

Istituto Professionale di Stato per
I'Industria e I'Artigianato di Roseto degli
Abruzzi

Costruzione del | lotto € 1.000.000,00
Costruzione del Il lotto € 750.000,00

Polo scolastico di Atri
Lavori di manutenzione € 200.000,00

Istituto Tecnico Industriale di Teramo
Lavori di manutenzione straordinaria
€ 300.000,00

Istituto Professionale per I'Industria e
I'Artigianato di Teramo

Abbattimento barriere architettoniche
€ 150.000,00

Liceo Classico e Convitto Nazionale di
Teramo

Lavori di manutenzione straordinaria
€ 200.000,00

Istituto Tecnico Commerciale
Programmatori di Teramo
Adeguamento alle norme di sicurezza
€ 130.000,00

Istituto Professionale per I'Industria e
I'Artigianato di Atri

Adeguamenti alle norme di prevenzione
incendi e di abbattimento barriere
architettoniche € 200.000,00

Istituto Professionale per I'Agricoltura e
I'Ambiente di Teramo

Adeguamento alle norme di sicurezza e
manutenzione straordinaria € 250.000,00

Liceo Scientifico di Teramo
Sistemazione della palestra € 100.000,00

Istituto Tecnico Commerciale di Nereto
Adeguamento antisismico | lotto (Fondi
CIPE) € 1.126.986,79

Attuazione programma “Tetti
fotovoltaici” - Bando Ministero
dell’Ambiente "Il Sole a Scuola”
Installazione di dieci impianti fotovoltaici
in dieci istituti superiori della provincia

€ 100.000,00




Una Provincia che accompagna al lavoro

Istruzione, cultura, sport:

I'impegno per le nuove generazioni

Pit di due milioni di euro investiti nella pubblica istruzione, interventi a sostegno
dello sport giovanile, servizi innovativi e progetti per aiutare le nuove generazioni
nella difficile fase dell’inserimento nel mondo del lavoro. E poi la cultura e la
formazione dei “nuovi saperi”, grazie alle attivita e al patrimonio davvero unico
messo a disposizione dalla nuova Biblioteca Provinciale, diventata nel corso di
questi cinque anni un vero e proprio polo d’eccellenza nel panorama regionale e
nazionale.

Partendo dal settore della scuola, la
Provincia dal 2004 al 2008 ha erogato
complessivamente 2.339.453,54 euro a
19 istituti superiori del territorio per la
gestione delle utenze e le spese di ordinaria
manutenzione e d'ufficio. Oltre al sostegno
economico, la Provincia si é impegnata in

formativo e sono state monitorate tutte le
scuole (elementari, secondarie di primo
e secondo grado) e le agenzie formative.
Nel 2008, la Provincia ha redatto il Piano
di dimensionamento scolastico secondo
quanto previsto dalla normativa nazionale.

azioni e progetti per risolvere alcuni elementi
problematici come la dispersione scolastica.
Nel 2007 ¢ stato istituito — con fondi propri
(14.000 euro) e fondi POR (88.000 euro)
- I’Osservatorio Scolastico della Pubblica
Istruzione. Grazie a quest’organismo, é
stata messa in piedi I'anagrafe dell’obbligo

Elaborato in piena concertazione con enti
locali ed operatori del mondo scolastico, il
Piano é stato gia approvato dalla Regione.

Prevede cinque accorpamenti di dirigenze
scolastiche, una dirigenza autonoma per
I'LP.C. “Di Poppa” di Giulianova e due
nuovi istituti comprensivi a Sant’Egidio e

a Teramo.

“Scegli il tuo futuro”

Tra le iniziative piu apprezzate dal
mondo scolastico, la pubblicazione

della guida agli istituti superiori della
provincia, “Scegli il tuo futuro”, per
aiutare gli studenti delle terze classi
delle scuole medie a “scegliere il loro

La Provincia per la Scuola

futuro” scolastico. Nel corso degli
anni la guida si € arricchita di nuovi
contenuti e approfondimenti, unendo
alle informazioni sull'offerta didattica
e formativa dei singoli istituti, anche
quelle sui servizi di orientamento,
sbocchi professionali ed universitari.

| finanziamenti per lo sport

La Provincia ha finanziato progetti e manifestazioni sportive per un importo di oltre 357
mila euro. E’ stata inoltre rinnovata, nel febbraio 2009, la convenzione tra Provincia e
Coni per I'accesso ai finanziamenti agevolati del Credito Sportivo. L'intesa prevede che
I'Istituto, nel limite della somma complessiva di dieci milioni di euro e per i prossimi tre
anni, si impegni a concedere mutui a tassi particolarmente agevolati per la realizzazione
e la messa a norma di impianti sportivi da parte della Provincia, dei Comuni e di singole
federazioni o associazioni sportive.

Alcuni tra i principali interventi in ambito sportivo (2004-2008)

Campionato italiano di lotta greco-
romana
Settimana della Vela

Teramo

Coppa Interamnia

Maratonina Pretuziana

Rally di Teramo

Campionato Internazionale di Tennis (2004)
Torneo di Tennis ITF Men's Tour (2005)
Tiro a Volo - A. S. Acquaviva

Gran Meeting 500

Ice Park 2006

Morro d'Oro
Cresco con lo Sport

Atri
Atri Cup

Pineto
Campionati italiani di bocce 2006

Roseto

Sport per la Vita

Basket: Trofeo “Lido delle Rose"
Torneo di Calcio “Spiagge d’Abruzzo”
World Tour Beach Volley
Campionato di pugilato - Selezioni
Olimpiadi “Pechino 2008"

Torneo di Pallavolo maschile Italia-
Bulgaria (2005)

Vola Vola

Pietracamela
Campionato italiano di Corsa in
montagna

Comuni vari

Ciclismo: 33° Giro d'Abruzzo (2004)
Ciclismo: Tappa del "Giro d'Italia" e
della "Tirreno-Adriatico" (2006)
Montorio al Vomano Trofeo giovanile delle Province
Campionato Italiano Trial

Giulianova

Sport & Solidarieta
Eventi promossi dalla Provincia sui temi dello sport e della solidarieta

* Educare allo sport: iniziativa sportiva rivolta agli studenti sui temi del doping,
violenza, emarginazione e razzismo
Sporthando; Meeting Culturale, Sociale e Sportivo; Meeting itinerante
della Solidarieta: iniziative per incentivare la pratica sportiva da parte dei
diversamente abili

Dati economici riassuntivi

5.087.086,67 €
2.339.453,54 €

357.450,00 €

Risorse investite in edilizia scolastica
Risorse per la pubblica istruzione

Risorse per finanziare progetti e manifestazioni sportive

Biblioteca De¢lfico, un patrimonio prezioso

Un patrimonio di oltre 58.000 libri e 50.000 nuove unita tra acquisizioni e donazioni
negli ultimi cinque anni. Oltre 100.000 presenze registrate e piu di 27.000 richieste
di consultazione soltanto nel 2008. Dati che confermano il ruolo di centralita che la
Biblioteca Provinciale “M. Délfico" ha raggiunto nel panorama culturale sia regionale
che nazionale. Oltre a servizi ormai consolidati come la consultazione di libri e periodici
ed il prestito interbibliotecario (713 quelli effettuati nel 2008), I'offerta di aree e sezioni
per nuovi target d'utenza € cresciuta progressivamente nel corso degli anni. Nel 2006
¢ stata inaugurata la Sala Ragazzi, che raccoglie 2.500 tra libri e video per il pubblico
giovanile. Piu di mille i prestiti registrati nei due anni di vita. Tra i servizi pitl apprezzati,
anche quelli della Mediateca (1.500 accessi mensili in media) con 14 postazioni per
I'accesso gratuito ad internet ed un patrimonio composto da 2.000 dvd, 4.000 vhs, 100
cd audio e 500 cd rom.

Si segnalano infine alcune iniziative culturali come le mostre documentarie su Primo
Levi ed il 90° anniversario della Prima Guerra Mondiale, le celebrazioni per il bicentenario
della nascita di Garibaldi, la mostra "Viaggio in Provincia. Pasolini a Teramo" e la
rassegna “L'albero del cinema” che ha visto 12 giovani professionisti raccontare “come
nasce un film" Giunto al XXIl anno, il fascicolo informativo “Notizie dalla Delfico",
curato dalla Biblioteca.
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Il Servizio Civile e I'’Agenzia Giovani

Dal 2004 al 2008, grazie ai progetti del Servizio Civile Nazionale, 261 ragazzi tra i 18
e i 28 anni sono stati impiegati per un anno in attivita di carattere socio-assistenziale,
ambientale, culturale e protezione civile. Coinvolte 40 istituzioni tra enti locali e
associazioni no profit diffuse su tutto il territorio provinciale.

Da segnalare, nel 2008, il concorso “Scrivi un soggetto per un cortometraggio sul
Servizio Civile” per promuovere il servizio civile attraverso un cortometraggio
realizzato direttamente dai giovani. La Provincia ha prodotto, con fondi regionali, il
cortometraggio che ¢ stato poi selezionato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri
per la proiezione in occasione della manifestazione nazionale del servizio civile.

Potenziata la rete di servizi dell’Agenzia Giovani e dei sei sportelli Informagiovani
della Provincia. Piu di 141.000 i contatti registrati tra il 2004 ed il 2008 e quasi 2.000
le iscrizioni alla newsletter settimanale “Agenzia News”. Alle tradizionali attivita
informative su opportunita di lavoro, corsi di formazione, cultura e tempo libero, sono
stati aggiunti anche i servizi di consulenza gratuita per lo sviluppo dell’imprenditoria
giovanile e I'accesso ai fondi regionali per 'acquisto della “prima casa” (400 quelle
effettuate). Grazie al progetto “Cartagiovani”, 5.250 ragazzi fra i 15 e i 29 anni hanno
usufruito di sconti e agevolazioni per prodotti e servizi in diversi settori (shopping,
cultura, tempo libero). E’ stato lanciato anche il primo “Forum provinciale dei giovani
on-line”, organismo permanente per favorire - attraverso i nuovi linguaggi della
multimedialita - la partecipazione giovanile alla vita e ai processi decisionali delle
istituzioni (1.200 ad oggi i visitatori). L'Agenzia ha infine partecipato a vari progetti
sui temi dell'integrazione europea e della mobilita internazionale giovanile (Servizio
“Eurodesk”, Progetto “Le Voci dell’Europa” 2004, Progetto “P.E.A.S. - Partecipazione,
Educazione Ambientale e Sostenibilita” 2005).

|



