SERVIZI ATTIVI A FAVORE DEGLI IMMIGRATI NELLA PROVINCIA DI TERAMO

A cura di Livia Bentivoglio, Osservatorio Immigrazione della Provincia di Teramo

LE ATTIVITÀ DELL’OSSERVATORIO PROVINCIALE SULL’IMMIGRAZIONE

Nell’ambito dell’annualità 2000, a fronte di un sostanziale incremento della popolazione immigrata, e al fine di coordinare i progetti sul territorio, la Provincia di Teramo ha deciso di istituire l’Osservatorio provinciale sull’Immigrazione (OPI).

L’Osservatorio, attivo dal giugno 2002, ha il compito di realizzare i seguenti progetti:

· fornire agli enti locali ed a tutti i soggetti interessati uno strumento di orientamento e sostegno alla programmazione ed al monitoraggio degli interventi in tema di immigrazione, anche nell'ottica di dare organicità alla pluralità delle azioni attivate sul campo; 

· disporre di informazioni quantitative e qualitative costantemente aggiornate sulla presenza e l'integrazione delle persone immigrate nel territorio provinciale, in termini demografici, di percorsi di insediamento, di condizioni di vita, di accesso ai servizi e di mobilità sociale; 

· rilevare come sul territorio viene applicata la legislazione riguardante l'immigrazione e dare chiarimenti in merito agli utenti interessati; 

· mantenere un punto di consultazione bibliografica e di documentazione statistica sul fenomeno migratorio, organizzando e rendendo disponibile al pubblico anche un archivio di tesi di laurea; 

· garantire un servizio di consulenza a chi si occupa, per varie ragioni, di ricerca in tema di immigrazione.
L'Osservatorio, operando, in stretto coordinamento con altri organismi, quali gli Enti locali, la Questura, la Prefettura, unisce alle funzioni di ricerca, portate avanti attraverso l'analisi e il monitoraggio sulla popolazione immigrata, quelle di intervento e consulenza verso diverse Istituzioni per migliorare la registrazione dei dati sui cittadini stranieri e per sviluppare, insieme ad esse, una crescente sinergia di risorse e lavorare alla realizzazione di progetti comuni tesi a risolvere i vari problemi relativi all'immigrazione.

SERVIZIO DI MEDIAZIONE CULTURALE PRESSO I CENTRI PER L’IMPIEGO PROVINCIALI

Dal 2003 è stato attivato il servizio di mediazione culturale presso i Centri per l’Impiego della provincia.

A CHI SI RIVOLGE :
Il servizio, che si rivolge agli stranieri che risiedono sul territorio e agli imprenditori che offrono occupazione a queste persone, si occupa di:

· Facilitare l'utenza straniera nell’individuazione e nell'accesso ai servizi offerti dalla struttura; 

· Informarla sui servizi erogati e sulle modalità di accesso e di fruizione degli stessi; 

· Informarla sulle opportunità occupazionali; 

· Informarla sulle opportunità di corsi di formazione; 

· Svolgere una funzione di tramite tra l’utenza straniera e i datori di lavoro; 

· Agevolare le relazioni tra l’utenza straniera e le istituzioni che si occupano a livello territoriale della permanenza delle persone straniere (Prefettura, Questura). 

Il compito viene svolto attraverso i seguenti passaggi:

· Raccolta dei dati sull'utente; 

· Prime Informazioni sulle attività e sui servizi del centro per l'impiego; 

· Verifica attitudini dell’utente; 

· Valutazione possibilità di frequentazione di corsi di formazione o di opportunità occupazionali; 

· Contatto con Ufficio Immigrazione Questura e Prefettura; 

· Indirizzo dell'utente verso servizi interni o esterni al centro.

PER INFORMAZIONI

CpI Teramo, Via Campana 10 tel. 0861/248895

Fax 0861/242818

E-mail: cio.teramo@provincia.teramo.it
MEDIATORI MULTICULTURALI: Leonardo Persia e Monica Brandiferri

CpI Giulianova, Via G. Di Vittorio tel. 085/8003340

Fax 085/8001423

E-mail: cio.giulianova@provincia.teramo.it
MEDIATORE MULTICULTURALE: Ernesto Russo

CpI Nereto, Via G. D’Annunzio 1 tel. 0861/82454

Fax 0861/82965

E-mail: cio.nereto@provincia.teramo.it
MEDIATORE MULTICULTURALE: Hélène Mattei

CpI Roseto degli Abruzzi, Via Mezzopreti 9  tel 085/8944016

Fax 085/8991164

E-mail: cio.roseto@provincia.teramo.it 

MEDIATORE MULTICULTURALE: Giorgiana Zidaru

Orari:

Lunedì Mercoledì e Venerdì

8.45-12.30 

Martedì e Giovedì                  

8.45-12.30

15.30-17.00

SPORTELLI INFORMATIVI PER STRANIERI

Gli Sportelli Immigrati presenti sul territorio della Provincia di Teramo erano prima finanziati con i fondi del D. Lgs. 286/98 ed ora della L.R. 46/2004.

La titolarità di questi servizi è degli Enti di Ambito Sociale, mentre la gestione viene affidata anno per anno a Cooperative ed Associazioni iscritte al Registro delle Associazioni e degli Enti che svolgono attività a favore degli immigrati di cui al DPR 394/99. 

Gli Sportelli garantiscono i seguenti servizi:

· Informazioni relative alle problematiche legate alla condizione di immigrato;

· Orientamento ed invio ai servizi presenti sul territorio a seconda della domanda;

· Supporto per lo svolgimento di pratiche burocratiche (permesso di soggiorno, visto d’ingresso, anagrafe, matrimonio, iscrizione a scuola, assegni di maternità e di studio, servizio sanitario, pratiche pensionistiche, inserimento lavorativo, regolarizzazione lavoratori irregolari, traduzioni);

· Consulenza legale;

· Consulenza psicologica;

· Mediazione culturale;

· Corsi di lingua italiana.

	Sportello immigrati
	Indirizzo/tel/fax/email
	Orario sportello

	Sportello immigrati itinerante 

Martinsicuro - S. Egidio

Ref. Mariagrazia Facciabene
	Martinsicuro: Via Aldo Moro c/o Servizi Sociali del Comune 
tel. 0861 796555

S. Egidio: Ufficio Polivalente c/o Municipio di S. Egidio
	Martinsicuro:        lunedì       15,00-19,00
S. Egidio: giovedì 16,00-18,00             

	Sportello immigrati 

Mosciano Sant'Angelo

Ref. Alessandra Ripani
	Via Passamonti 9                            tel. 085 8069699 fax 085 8069067 affarisociali@comunemosciano.com
	Mercoledì 09,00 - 12,00            Venerdì 16,00 - 19,00               Sabato 09,00 - 12,00

	Sportello immigrati 

Roseto degli Abruzzi

Ref. Kostandin Gjergj
	Via Nazionale 38                               tel. 085 8941993 fax 085 8991411  cons.ns@infinito.it
	Dal Lunedì al Venerdì                 09,00 - 14,00

	Sportello immigrati 

Silvi

Ref. Maria Fortunato
	Via Napoli 44                                     tel. 085 930482 fax 085 8708195     sportimmigratisilvi@virgilio.it
	Lunedì e Giovedì                 15,00 - 19,00                            Sabato 09,00 - 13,00

	Sportello immigrati

Giulianova

Ref. Kostandin Gjergj
	Via Lepanto 53

Tel. 085 8002881
	Mercoledì e Giovedì 

15,00 – 18,00


CENTRO POLIVALENTE PROVINCIALE PER L’IMMIGRAZIONE “MELTING POinT”

Il Centro Polivalente Provinciale per l’Immigrazione svolge attività di consulenza gratuita nei confronti degli immigrati per le emergenze legate ai permessi di soggiorno, alle pratiche per l’abitazione, al lavoro, ma soprattutto realizza un importantissimo ruolo di mediazione tra la scuola e le famiglie, datori di lavoro e lavoratori, cittadini e istituzioni.

Il Centro, che opera in stretta connessione con enti locali, organizzazioni e associazioni, svolge inoltre le seguenti funzioni:

· Monitoraggio preventivo in collaborazione con l’Osservatorio provinciale sull’Immigrazione della Provincia di Teramo sulla situazione immigrati nel territorio, attraverso la condivisione di una banca dati aggiornata e puntuale sull’immigrazione, di una mappatura dei bisogni dell’immigrato. Tutto ciò può divenire punto di partenza per future ricerche o interventi che si vorranno attuare in favore degli immigrati, per quanto concerne l’integrazione, la multiculturalità, l’educazione all’altro; 

· Orientamento al lavoro in collaborazione con Centri per l’Impiego e sindacati;

· Supporto psicologico e promozione dell’inserimento sociale delle donne straniere: lo psicologo organizzerà, secondo un calendario da concordare, gruppi di discussione e confronto fra donne straniere sulle tematiche legate all’educazione ed al rapporto con i figli in una situazione culturale diversa da quella di origine dei genitori, l’elaborazione dei vissuti connessi alla situazione migratoria e la rimessa a punto del proprio progetto durante la permanenza nel territorio ospitante (spazio di ascolto e sostegno per donne immigrate);  
· Azione di raccordo con le comunità di immigrati; 

· Sostegno all’inserimento sociale (corso di educazione sanitaria, seminari sulla sicurezza dei posti di lavoro e sui diritti e doveri dei lavoratori);
· Promozione dei progetti educativi e facilitazione del rapporto scuola-famiglie (corso di lingua eritrea, araba e cinese per i bambini stranieri scolarizzati in Italia, supporto pomeridiano extra-scolastico agli studenti);
· Iniziative sociali e ricreative volte a promuovere l’interculturalità, l'espressione, la conoscenza e l'integrazione delle diverse culture, favorendo un clima di reciproca comprensione e permettendo la reciproca partecipazione, prevenendo anche fenomeni di discriminazione e intolleranza razziale e di xenofobia.

Centro Melting POinT

Via Cesare Battisti, 31 (Ex Guardia Medica), Martinsicuro

Tel. 0861 762337
E-mail: centromeltingpoint@libero.it
Orari: dal lunedì al venerdì dalle 16,00 alle 19,00

ASSOCIAZIONI DI IMMIGRATI

Le Associazioni di Immigrati garantiscono ai loro iscritti la partecipazione alla vita culturale e/o religiosa delle rispettive comunità. Inoltre vengono organizzati corsi di lingua italiana, feste multiculturali, seminari, etc.

ASSOCIAZIONI IMMIGRATI ISCRITTE ALBO REGIONALE

(che gestiscono il Centro Polivalente Melting POinT)
	ASSOCIAZIONE
	NOME
	NUMERO

	Associazione Italo-Magrebina

ALHIJRA

Via M. Polo 32

64014 Martinsicuro (TE)
	REMCHI EL MOSTAFA
	333/4484770

	Comunità dei Musulmani in Abruzzo

Via Nazionale 45

64012 Floriano di Campli (TE)
	BOUAZZA DAKROUI
	349/2141755

	Associazione Multiculturale Metissages

Via Colle Cerreto 2

64023 Mosciano S.A. (TE)
	KOSTANDIN GJERGJI
	348/1010328

	C.E.N.A. - Comunità Eritrea in Abruzzo

Via C. Battisti 31

64014 Martinsicuro (TE)
	YOUSEF ABREHET
	347/2975579


ASSOCIAZIONI IMMIGRATI NON ISCRITTE ALBO REGIONALE
	ASSOCIAZIONE
	NOME PRESIDENTE
	NUMERO

	Associazione Adriatica 

Italo Marocchina 

Via Roma 256

64014 Martinsicuro (TE)
	FARES AHMED
	380/4580446

	AISAM – Associazione Immigrati Senegalesi Abruzzo e Marche

Via Trieste 28

64014 Martinsicuro (TE) 
	KANE DAME 
	338/1207502

	Comunità Islamica Abruzzese o.n.l.u.s.

Via C. Colombo 160

64020 S. Nicolò T. (TE)
	MUSTAFA’ BATZAMI
	347/3573263


Tra le Associazioni di recente costituzione c’è la seguente, che si occupa di scambi commerciali tra Italia e Cina ma ha anche uno sportello informativo per migranti. Inoltre nel corso del 2006 ha realizzato un corso di cinese per i minori stranieri nati in Italia.

	ASSOCIAZIONE
	NOME PRESIDENTE
	NUMERO

	Associazione Generale di Commercio Italo-Cinese dell’Abruzzo

Via Vittoria 35/37

64011 Alba Adriatica (TE)
	LIU WEIJUNG


	393/4763576

0861-714931

Fax 0861-718807


